AZIENDA SPECIALE CONSORTILE “AGRO SOLIDALE™
per i servizi sociali Ambito Territoriale S01-3
Comuni di Pagani, Sarno, San Marzano Sul Sarno ¢ San Valentino Torio
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Web site: www.agresolidale.it

BANDO PUBBLICO

IL IRETTORE

- Vista la legge n. 328 del 2000, in particolare I’art, 6 comma 2 lettera c)e il DLP.C.M. 14.08.2001,
recante 1" Atto di indirizzo e coordinamento sui sistemi di affidamento dei servizi alla persona’;

- Vista la legge regionale n. 11/07:

- Visto il Regolamento di attuazione della L.R. n. 11/07, n, 4/2014;

- ¥isto il Regolamento di ambito per la compartecipazione dell'utente al costo delle prestazioni socio
assistenziali;

- Visto il Regolamento di ambito per la compartecipazione dell'tente al costo delle prestazion
socinsanitarie;

-Visto il Piano di zona sociale 2016-2018 dell’ Ambito $01-3;

- Visto il Verbale del Consiglio di Amministrazione n. 16 del 18 luglio 2017

AVVISA
CHE E' APERTO BANDO PUBBLICO DI ACCREDITAMENTO

PER L’EROGAZIONE MEDIANTE VOUCHER SOCIALI DI SERVIZ]I DOMICILIARI S0CI0-
ASSISTENZIALI A PERSONE ANZIANE E DISABILL, DI SERVIZI DOMICILIARI SOCIO-
SANITARI A PERSONE ANZIANE NON-AUTOSUFFICIENTI (FONDI PAC ANZIANI) E A
PERSONE DISABILI, DI PRESTAZIONI INTEGRATIVE PER LE PERSONE IN CARICO AL
PROGETTO “HOME CARE PREMIUM™, DI SERVIZI DI ASSISTENZA SPECIALISTICA PER
GLI ALUNNI DISABILL DI SERVIZI DI TRASPORTO SOCIALE/DISARILI E DI SERVIZI DI
EDUCATIVA TERRITORIALE O DOMICILIARE (PROGETTO FIPPI).

Premesso che
- con Papprovazione della LR n. 11/07 e ss. mm. ¢ ii.la Regione Campania ha inleso
disciplinare un sistema organico di interventi e servizi sociali che si attua attraverso

"integrazione degli interventi e servizi;
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Pacereditamento istituzionale & il provvedimento che consente alle strutlure ed ai servizi
pubblici ¢ privati, di diventare potenziali erogatori di prestazioni ¢ servizi il cui costo si pone,
i tutte o in parte, a carico del servizio pubblico, ivi comprese le prestazioni erogate a seguito
di presentazione di titoli validi per 1'scquisto, #i sensi di quanio previsto dal Regolamento
regionale n. 4/2014;

Considerato che

- il Consiglio di Amministrazione dell' Azienda Consortile “Apro Solidale”, al fine di
incrementare la qualith del servizi resi, promuovere la concorrenza tra i diversi soggetti
erogutori ¢ garantire la partecipazione dei cittadini-utenti, con proprio verbale n. 16 del 18
luglio 2017 ha dato indirizzo al Direttore di attivare la procedura di Accreditamento dei
sopgetti erogatori di:

o servizi domiciliari socio-assistenziali per anziani e disabili:

O servizi socio-sanitari per persone non autosufficienti (anche finanziati con fondi PAC
anziani);

o Servizi socio-educativi (anche finanziati con fondi progetto PIPPI):

o servizi di assistenza specialistica per gli alunni disabili:
prestazioni integrative a favore degli utenti del progetto “Home Care Premium”
finanziate dall'INPS (gestione separata dipendenti ex INPDAF),

o servizi di trasporlo sociale/disabili

ai sensi di quanto previsto dal regolamento regionale n. 4/2014.
Vista
La legge regionale 11/07 * Legge per la dignitd € |a cittadinanza sociale™
= I regolamento regionale n. 4/2014,

Tutto cid premesso, considerato e visto
L'Azienda Consortile “Agro Solidale™, in qualis di soggetlo di gestione dell”Ambito Territoriale

501-3, intende istituire, I’ Albo di Ambito dei Soggetti Accreditati per la erogazione dei servizi di cui
sopra,
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Art. 1 Scopuo,
Scopo del presente bando & I'acquisizione delle istanze di accreditamento ai sensi del regolamento
regionale n.4/2014, per iscrizione all’Albo dei soggeuti erogatori accreditati dell’ Ambito S01-3 per I'
erogazione mediante voucher sociali dei:
o servizi domiciliar socio-assistenziali per anziani e disabili;
servizi domiciliari socio-sanitari per persone pon autosufficienti (anche finanziati con
fondi PAC anzianiy;
o servizi socio-educativi per minori € famiglie (anche finanziati con fondi progetto
PIPFI);
o servizi di assisienza specialistica per gli alunni disabili;
prestazioni integrative a favore degli wienti del progette “Home Care Premium™
finanziato dall'INPS (gestione separata dipendenti ex INPDAP):;
o servizi di trsporto sociale / disabili

Art. 2 Definizioni € competenze,
I servizi di cui all*articolo 1, sono definiti come segue:

ASSISTENZA DOMICILIARE SOCIO-ASSISTENZIALE E SOCIO-EDUCATIVA

TIPOLOGTA Il servizio di assistenza domiciliare sociale e socio-educativo consiste in
interventi da fornire ai cittadini in condizioni di feagilith sociale nel proprio
domicilio al fine di contrastare il rischio di esclugione sociale, evitare
Iistituzionalizzazione e consentire loro una soddisfacente vita di relazione.

Il servizio comprende prestazioni di tipo socio-assistenziale articolate per
aree di bisogno: assistenza domiciliare socio-educativa per minori e famiglie,
assistenza domiciliare per diversamente abili, assistenza domiciliare per
anziani ultrasessantacinguenni.

PRESTAZIONI Prestazioni di assistenza domiciliare:
* aiuto alla persona nello svolgimento delle nomali attivita quetidiane;

» sostegno alla funzione educativa genitoriale:
= sostegno alla mobilitd personale;
» prestazioni di aiuto per famiglie che assumono compili di accoglienza
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e di cura di disabili fisici, psichici e sensoriali ¢ di altre persone in
difficolth, di minori in affidamento, di anziani,
Allivitd di assistenza:

= aiuto per I"igiene e per la cura della persona;

= gaiuto per la pulizia della casa;

s lavaggio e cambio della biancheria;

s preparazione dei pasti;

* aiuto  nello  svolgimento  di  pratiche  amministrative e di
accompagnamento presso uffici;

= sostegnoe per la fomitura o "scquisto, su richiesta, di alimenti,
indumenti, biancheria e di generi diversi nonché di strumenti o
tecnologie per favorire | autonomia;

* attivitd di accompagnamento presso familiari e vicini e presso luoghi
di interesse culturale o spottivo finalizzata a mantenere o ristabilire
relazioni affettive o sociali:

» (utoraggio educativo;

= attivita di sostegno psicologico;

= servizi di aiuto familiare

PERSONALE

OSA-088

Assistente sociale
Educatori professionali
Psicologi

ASSISTENZA DOMICILIARE INTEGRATA SOCIO-SANITARIA

TIPOLOGIA

Il servizio di assistenza domiciliare integrata consiste in interventi da fornire
ai cittadini al fine di favorire la permanenza nel loro ambicnte di vila,
evitando I'istituzionalizzazione e I"ospedalizzazione e consentendo loro una
soddisfacente vita di relazione attraverso un complesso di prestazioni socio-
assislenziali e sanmitarie. Caratteristica del servizio & [unitarictd
dell’intervento, che assicura prestazioni socio-assistenziali ¢ sanitarie (cure
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secondo progetti personalizzati di intervento. 1.'accesso alle prestazioni di
assistenza  domiciliare sociosanitaria avviens  allraverso le Unith  di

valutazione Integrata (UVT).

-FRESTAF_'.]UNT

Il servizio comprende prestazioni di lipo socio-assistenziale e sanitario che si
articolano per aree di bisogno: esso & rivolto prevalentemente a persone
affetie da malatiie croniche invalidanti €/o progressivo-terminali.
Il servizio pud comprendere prestazioni quali:
= auio alla persona npello svolgimenio delle normali  aivits
gquotidiane;
= nfermieristiche;
= riabilitative e riattivanti, da effetivarsi sotto il controllo del personale
medico;
= sostegno alla mobilith personale
» aiufo socio-assitenziale

aluto socio-educativo

PERSONALE

0585
Assistente sociale
P:-‘.'Lmlugl

ASSISTENZA SCOLASTICA SPECIALISTICA PER ALUNNI DISABILI

TIPOLOGIA

Il servizio prevede un sostegno socio-educativo a persone con disabilita,
diretto ad assicurare il diritto allo studio attraverso forme di assistenza tali da
facilitare la comunicazione, la socializzazione 1’inserimento e ['integrazione
scolastica, |'apprendimento e lo sviluppo delle potenzialiti residue
individuali. Il servizio mira a garantire la continuitd tra i diversi pradi di
scuole con percorsi cdocativi personalizzati e inlegrati con altri servizi
territoriali. Tale servizio non riguarda né pud sostituire la funzione didattica,
che la legge affida alle istituzioni scolastiche  attraverso I'impiego degli
msegnanti di sostegno, né assistenza materiale o di base che viene sempre

ﬁfn]ta dalle istituzioni scolastiche.

PRESTAZIONI

Le prestazioni sono rivelie a alunni disabili frequentanti gli istituti scolastici
e prevedono una serie di altivits finalizzate a favorire I"autonomia personale
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degli alunni allo scopo di evitare rischi di isolamento e di emarginazione,
In particolare le attivita previste dal servizio sono:
- attivita di supporto socio-educativo
- attivitd di trasporto scolastico
- attivith finalizzate all’acquisto — dotazione di attrezzature tecniche e

sussidi didattici specialistici

PERSONALE 055

Educatori

Psicologi

Assistenti sociali

Figure tecniche con adeguata formazione specialistica

TRASPORTO SOCIALE /DISABILI

TIPOLOGLA Il servizio & finalizzato a garantire alle persone con ridotta mobiliti, la
possibiliti di muoversi sul territorio e pud essere sia collettive  sia
individuale a seconda delle esigenze e della destinazione,

PRESTAZIONI accesso alle strutture socio-assistenziali, socio-sanitarie e sanitarie

- accesse ai centrl diurni inteprati ¢ alla rete dei servizi socio-ricreativi
& agpregativi

aftivity di trasporio verso le diverse destinazioni, preventivamente
programmate & concordate, volte a favorire la piena partecipazione
depli utenti alla vita sociale, formativa e lavorativa:

favorire "esercizio al diritto di voto;
incentivare la partecipazione a manifestazioni culturali e aggregative
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il servizio deve dotarsi delle idonee aulorizzazioni di legge ¢ di idonei
mezzi di trasporte (in caso di (rasporto disabili adegualamente

ORGANIZZAZIONE

attrezzati) e articolarsi in maniéra tale da garantire la massima

PERSONALE Figure professionali di primo livello:
- con formazione specifica su tematiche socio-assistenzizli e di

assistenza alla persona

operatori sociosanitari (0O55)
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Altro.
Autista
Altre figure professionali ¢ volontari funzionali alla realizzazione
delle attivita.

Relativamente ai servizi domiciliari socio-sanitari integrati, ai sensi delle disposizioni normative e
regolamentari vigeati, sono di competenza del servizio sanitario nazionale attraverso le Aziende
sanitarie locali e a totale carico delle stesse, tulte le prestazioni sanitarie (prestazioni specialistiche,
infermieristiche e riabilitative) ¢ sono a carico dei Comuni associati ¢ a tolale carico degli siessi le
prestazioni di aiuto socio-assistenziale ¢ socio-cducativo ¢ di aiuto zlla persona nello svolgimento
delle normali attivitd quotidiane. Le prestazioni di assistenza tutelare e di aluto infermieristico sono
compartecipate e il loro costo & suddiviso al 50% tra Comuni ¢ Asl.
Le prestazioni effettuate in accreditamento saranno retribuite riconoscendo, di norma, salve diverse
disposizioni degli enti finanziatori, un costo orario riconducibile al OCNL dei dipendenti delle
Cooperative Sociali, incluso IV A e oneri di gestione, pari a:
OSA /OSS: 1B€h
Figure professionali di 1T Livello (20 € k)
Per il trasporto sociale/disabili saranno riconosciuti i seguenti costi:

Trasporto in territorio comunale; € 5 (1 voucher andata e ritorno)

Trasporti nei comuni dell’ Ambite 501-3 : € 7 (1 voucher andata e ritormo)

Trasporto al di fuori del territorio dell” Ambito S01-3: 8 € + 0,20 € a Km (andata e ritorno)

Art. 3 Finalita.
Con 'istituzione dell’Albo Unico di Ambito dei Soggetti accreditati, |"Azienda Consorlile “Agro
solidale™ imtende realizeare un sistema di crogazione dei servizi fondato sulla libera scelta da parte del
cittadino-utente di acquistare prestazioni da soggetti accreditaci.
Pertanto si perseguono i seguenti obicttivi:

- garantire la centralita del cittadino — utente attraverso la sua aulonoma determinazione in

ordine alla scelta del fornitore;
- realizzare nuove modalita di offerta dei servizi e delle prestazioni al ciltadino-utente;
- wvernficare preventivamente Iesperienza e la qualith dei soggetti acoreditati;
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- garanlire al cittadino-utente una migliore qualitd dei servizi offerti, attraverso una qualificata ¢
correlta concorrenza fra i fornitorl erogatori di servizi;

- omogenerzzare le modalith di gestione dei servizi domiciliari socio-assistenziali, sociosanitar
e socio-educativi sul territorio dell’ Ambito S01-3.

Art. 4 Soggetti ammissibili .

Possono essere ammessi al bando per IMacereditamento tutti | soggetti privati e del privaio sociale
elencati al Titole II, Capo 1 della legge regionale n, 11707, articoli 13, 15, 16, 17, 18, che hanno nelle
loro finalith statutarie la erogazione di servizi sociali e socio-sanitari domiciliari e territoriali.

Non sono ammesse le organizzazioni di volontariato, Ai sensi della L. 266/91 e dell’articolo 14,
comma 3, della legge regionale n, 11/07, non si pud prevedere per le organizzazioni di volostariato Ja
configurazione di veri ¢ propri rapporti di affidamento di servizi, ma piuttosto un affiancamento ai
servizi di rete, tale da postulare anche forme documentate di rimborso spese, escludendo contratti di

appalto.

Resta possibile realizzare forme di collaborazione con esse mediante Convenzioni ai sensi della legge

266/91.

Art. 5 L'Acereditamento Istituzionale.

L’ Accreditamento Istituzionale & condizione indispensabile per I"erogazione di prestazioni e servizi il
cui costo si pone, in tutlo o in parle, a carico del servizio pubblico, ivi comprese le prestazioni erogute
a seguito di presentazione di titoli validi per I"acquisto.

I soggetty accreditali devono essere in possesso dei titoli abilitativi previsti dal regolamento regionale
n. 4/2004, Titolo 11, Capo I1.

Art. 6 Procedure per I' Accreditamento,

I soggetti richiedenti presentano domanda di accreditamento all” Azienda Consortile “Agro Solidale™,
ai sensi di guanto previsto dall’articolo 10 del regolamento regionale n, 4/2014,

Al sensi del comma 6 medesimo articolo 10, il provvedimente di accreditamento rlasciato
dall’amministrazione competente & valido per 'intero territorio regionale, Perdanto 1 sogeeiti gia
accreditati da altre amministrazioni competenti localizzate in Campania, per otleners 'iscrizione
all'albo dei soggetti accreditati dell’Azienda Consortile “Agro Seolidale”, dovranno allegare alla

domanda di iscrizione soltanto la copia conforme all’originale del provvedimento di accreditamento
8
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gia posseduto corredata da una dichiarazione, ai sens1 della legge 445//2000, attestante la permanenza
del possesso dei requisiti di cui all’articolo 9 del regolamento regionale n, 4/2014 e da una copia di un
documento di identifa in corso di validiti del legale rappresentante ¢ sottoscrivere il “Patto di
accreditamento™

| soggetti che hanno gia prodotto detta documentazione saranno inseriti automaticamente nell’ Albo
Azicndale senza dover produrre ulteriori atti, previo la sottoscrizione del “Patto di accreditamento™,

L' Accreditamento @ rilasciato dal Direttore, previo verifica del possesso dei requisiti, entro massimo
30 giomi dall’acquisizione dell’istanza al protocollo dell’ Azienda. Contestualmente sard effettuata
I"iserizione  all'Albo aziendale dei soggefti erogatori accreditati, La eventuale richiesta di
documentazione integrativa da parte degli Uflici dell'Azienda sospende i termini di rilascio
dell’autorizzazione.

L"Azienda Consortile effettua tutte le verifiche che riterrh necessarie per accertare la sussistenza e la
conformita dei requisiti dichiarati, La wverifica sard rinnovaita almeno con cadenza biennale per
I"accertamento della permanenza dei requisiti per I"acereditamento e, qualora vengano accertate
situazioni di non conformitd, a seconda della gravith delle disfunzioni riscontrate e previa formale
diffida, si procederd a sospendere con prescrizioni o ad adottare il provvedimento di decadenza
dall’ Accreditamento.

L' Azienda Consortile verifica la coerenza e la rispondenza del servizio accreditato rispetto alla
programmazione sociale regionale ed alla programmazione d'Ambito, monitorando gli indici e gli
standard di qualita riportati nella Carta dei Sevizi

L' Accreditamento non costituisce in capo all’Azienda alcun obbligo ad instaurare con i soggetti
accreditati rapporti contrattuali per 'erogazione di interventi e servizi sociali e per la fornitura di
prestazioni, il cui costo si ponga a carico del servizio pubblico.

L'iscrizione afl’ Albo Unico Aziendale dei soggetti accreditati non costituisce titolo per I'affidamento

dei servizi.

Art. 7 Domanda di Acereditamento.
I soggetti che intendono produrre istanea di acereditamento devono presentare domanda all’ Azienda

in carta semplice sull’apposito modello allegato 1.
La domanda, sottoscrilta dal legale rappresentante, pud essere trasmessa medianie PEC, mediante
raccomandata A/R o recapitala a mano al protocollo dell’ Azienda sempre in busta chiusa.
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La busta deve riportare la seguente dicitura ; “Domanda di Accreditamento ¢ fo di 1scrizione all’ Albo
aziendale dei soggetti accreditati,

L'Albo Unico di Ambito der sogpetti accreditatl resta sempre aperto ¢ sard aggiornato con cadenza
mensile.

La domanda dovrd essere corredata dalla documentazione prevista dall’articolo 10, del regolamento
remionale n. 472014,

Art. 8 Tutela degli utenti.

[ prestatori accreditati assicurano gli adempimenti di cui all’articelo 11 del regolamento regionale n.
42014,

La vigilanza e il controllo sui titoli abilitativi e sui servizi erogati sono esercitate dall’ Azienda
Consortile secondo quanto previsto dall’articolo 12 del regolamento regionale n. 472014,

Art. 9 Cancellazione dall’ Albo Unico.
La cancellazione dall’ Albo Consortile dei soggetli accreditali & disposta;
- per accertata perdita dei requisili necessari;
su richiesta del legale rappresentante;
- per mancata presentazione, previa diffida, della documentazione richiesta e dovuta | Revisione
Pericalica bignnale)

Art, 10 Informativa ai sensi del D. Lgs. n. 1962003,
Al sensi del codice sulla privacy in ordine alla partecipazione alla presente procedura s'informa che:

a) i dati sono raccolt per la verifica dei requistii dei concorrenti;
b) il conferimento dei dati ha natura obbligatoria in quanto richiesti dall’ Amministrazione
aggiudicatrice in osservanza alla normativa vigente;
¢) la mancata comunicazione dei dati comporta |"esclusione dalla procedura di accreditamento;
d) isoggetti o le categorie di soggetti ai quali i dati possono essere comunicati sono;
* il personale dell’amministrazione interessato al procedimento;
* i concorrenti richiedenti iscrizione all’ Albo o gid iscritti;
* opni altro soggetio che vi abbia interesse al sensi della legpe n. 241/19%) e ss.mm.ii.;
e} 1 diritti dell’interessato sono guelli di cui al codice sulla privacy;
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f} il responsabile del trattamento & il Direttore dell’ Azienda Consortile mentre gli incaricati sono i
sogeedti dallo stesso designati all"interno dell” Azienda,

Responsabile del Procedimento
Responsabile del Procedimento & il dr. Porfidio Monda, Direttore di “Agro solidale”..

Pagani 28 agosto 2017 | Dired
[r. Portidi
[
11 Presidente ;
?L‘Eﬁtﬂ Annunziata
A Rae
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